
Voltar System sp. z o. o. 

ul. Oświęcimska 82 

43-100 Tychy 

Voltar System sp. z o. o. 
Tel:  +48 32 228 12 04 

Fax: +48 32 354 01 75 

biuro@voltarsystem.pl 

 

KRS 0000317122 NIP 2220858855 REGON 241031420 

Kapitał zakładowy: 1 800 000,00 zł 

 

 
 

 

 

 

   
 
  www.voltarsystem.pl 

 

Tychy, 3 listopada 2025 r. 

PROGRAM ANTYKORUPCYJNY 

WRAZ Z PROCEDURĄ ANTYKORUPCYJNĄ 

VOLTAR SYSTEM SP. Z O.O. W TYCHACH 

 

I. CEL I ZAKRES OBOWIĄZYWANIA PROGRAMU ANTYKORUPCYJNEGO  

Korupcja jest poważną przeszkodą dla rozwoju gospodarczego i społecznego na całym świecie. Ma negatywne skutki dla 

zrównoważonego rozwoju. VOLTAR SYSTEM Sp. z o.o. w Tychach (dalej: VOLTAR SYSTEM) stoi na stanowisku, że 

transparentne i uczciwe działania biznesowe są fundamentem trwałych relacji z klientami, inwestorami i partnerami.  Ponadto 

korupcja utrudnia rozwój biznesu, podnosi koszty i stwarza poważne ryzyko prawne i reputacyjne. VOLTAR SYSTEM w celu 

utrzymania wysokich standardów prowadzenia działalności gospodarczej zgodnej z przepisami prawa, normami społecznymi 

oraz w oparciu o cele zrównoważonego rozwoju, przyjął niniejszy Program antykorupcyjny.  

Program antykorupcyjny to zbiór zasad i procedur, które mają wspierać identyfikację, eliminację i zapobieganie działaniom 

korupcyjnym w VOLTAR SYSTEM. Zawarte tu zostały następujące elementy ułatwiające organowi zarządzającemu oraz 

pracownikom stosowanie procedur antykorupcyjnych:  

1. Definicje określające działania objęte Programem 

2. Ocena ryzyka korupcji 

3. Zasady postępowania antykorupcyjnego 

4. Procedura prezentowa i gościnności 

5. Relacje z partnerami biznesowymi 

6. Zgłaszanie nieprawidłowości 

7. Konsekwencje niezastosowania procedury  

8. Działania w związku z przypadkami korupcji lub jej podejrzeniem 

9. Monitoring stosowania systemu 

 

II. DEFINICJE 

 

1) Czyn nieuczciwej konkurencji – działanie sprzeczne z prawem lub dobrymi obyczajami, jeżeli zagraża lub narusza 

interes innego przedsiębiorcy lub klienta, w szczególności: wprowadzające w błąd oznaczenie przedsiębiorstwa, fał-

szywe lub oszukańcze oznaczenie pochodzenia geograficznego towarów albo usług, wprowadzające w błąd oznaczenie 

towarów lub usług, naruszenie tajemnicy przedsiębiorstwa, nakłanianie do rozwiązania lub niewykonania umowy, naśla-

downictwo produktów, pomawianie lub nieuczciwe zachwalanie, utrudnianie dostępu do rynku, przekupstwo Osoby peł-
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niącej funkcję publiczną, a także nieuczciwa lub zakazana reklama, organizowanie systemu sprzedaży lawinowej, pro-

wadzenie lub organizowanie działalności w systemie konsorcyjnym, jak również nieuzasadnione wydłużanie terminów 

zapłaty za dostarczane towary lub wykonane usługi;  

2) Funkcjonariusz publiczny – prezydent, poseł, radny senator, poseł do Parlamentu Europejskiego, sędzia, ławnik, pro-

kurator, funkcjonariusz finansowego organu postępowania przygotowawczego lub organu nadrzędnego nad finansowym 

organem postępowania przygotowawczego, notariusz, komornik, kurator sądowy, syndyk, nadzorca sądowy i zarządca, 

osoba orzekająca w organach dyscyplinarnych działających na podstawie ustawy, osoba będąca pracownikiem admini-

stracji rządowej, innego organu państwowego lub samorządu terytorialnego, chyba że pełni wyłącznie czynności usłu-

gowe, a także inna osoba w zakresie, w którym uprawniona jest do wydawania decyzji administracyjnych, osoba będąca 

pracownikiem organu kontroli państwowej lub organu kontroli samorządu terytorialnego, chyba że pełni wyłącznie czyn-

ności usługowe, osoba zajmująca kierownicze stanowisko w innej instytucji państwowej, funkcjonariusz organu powoła-

nego do ochrony bezpieczeństwa publicznego albo funkcjonariusz Służby Więziennej, osoba pełniąca czynną służbę 

wojskową, z wyjątkiem terytorialnej służby wojskowej pełnionej dyspozycyjnie, pracownik międzynarodowego trybunału 

karnego, chyba że pełni wyłącznie czynności usługowe, inspektor Inspekcji Wodnej;  

3) Konflikt interesów – sytuacja, gdy interes prywatny (na przykład finansowy, rodzinny, osobisty) pracownika lub innej 

osoby może mieć wpływ na bezstronność lub obiektywność jego decyzji i działań w ramach wykonywanych obowiązków; 

4) Korupcja – proponowanie, obiecywanie, wręczanie, przyjmowanie lub domaganie się nienależnej korzyści (majątkowej 

lub osobistej) o jakiejkolwiek wartości bezpośrednio lub pośrednio oraz niezależnie od lokalizacji, z naruszeniem 

obowiązujących przepisów prawa, jako zachęta lub nagroda za działanie, lub powstrzymanie się od działań osoby, w 

odniesieniu do wykonywanych przez nią obowiązków; 

5) Korupcja bierna - przyjmowanie lub otrzymywanie płatności lub korzyści przez osobę publiczną lub prywatną w zamian 

za działanie, zaniechanie działania lub za obietnicę takiego postępowania ; 

6) Korupcja czynna - oferowanie, obiecywanie lub proponowanie płatności lub korzyści osobie publicznej lub prywatnej w 

zamian za działanie, zaniechanie działania lub za obietnicę takiego postępowania ; 

7) Korzyść Majątkowa – wszelkie przysporzenia majątkowe w formie pieniężnej lub niepieniężnej (np. zwolnienie z długu, 

niezgodne z regulacjami wewnętrznymi oferującego lub obiektywnie nieuzasadnione ekonomicznie obniżenie ceny za 

towar lub usługę, nieodpłatne wykonanie usługi, umorzenie odsetek), w tym rzeczowej (w tym gadżety firmowe, 

upominki, wyrazy gościnności, zaproszenie do restauracji lub na imprezy rozrywkowe, bilety, wejściówki, zwrot kosztów 

podróży i/lub pobytu, itp.) zarówno dla siebie, jak i dla kogo innego;  

8) Korzyść Osobista – wszelkie przysporzenia osobiste (np. obietnica rekrutacji, awansu, ograniczenia obowiązków 

zawodowych, przyspieszenie załatwienia sprawy, odznaczenie państwowe, służbowe lub branżowe, mogące 

pozytywnie wpłynąć na wizerunek osoby itp.) zarówno dla siebie, jak i dla kogo innego;  

9) Nadużycie – działania noszące znamiona Korupcji, Konfliktu interesów, Czynu nieuczciwej konkurencji oraz pozostałe 

działania sprzeczne z Programem Antykorupcyjnym noszące znamiona przestępstwa lub wykroczenia, w szczególności 

takie, jak: kradzież, przywłaszczenie mienia, oszustwo przetargowe, łamanie procedur, nieprawidłowości księgowe, itp.; 
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10) Naruszenie – działanie lub zaniechanie, które jest niezgodne z prawem, regulacjami wewnętrznymi lub zasadami współ-

życia społecznego lub mające na celu obejście prawa lub regulacji w szczególności dotyczące: zamówień publicznych, 

usług, produktów i rynków finansowych, zapobiegania praniu pieniędzy i finansowaniu terroryzmu, bezpieczeństwa pro-

duktów i ich zgodności z wymogami, bezpieczeństwa transportu, ochrony środowiska, ochrony radiologicznej i bezpie-

czeństwa jądrowego, bezpieczeństwa żywności i pasz, zdrowia i dobrostanu zwierząt, zdrowia publicznego, ochrony 

konsumentów, ochrony prywatności i danych osobowych, bezpieczeństwa sieci i systemów teleinformatycznych, intere-

sów finansowych skarbu państwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki samorządu terytorialnego oraz Unii Europejskiej, 

rynku wewnętrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurencji i pomocy państwa oraz opodatko-

wania osób prawnych, w tym Nadużycie; 

11) Nienależna korzyść – wszelkiego rodzaju korzyść majątkowa lub osobista, która jest niezgodna z przepisami prawa 

lub zasadami przyjętymi w ramach Programu antykorupcyjnego; 

12) Organ zarządzający – organ uprawniony do prowadzenia spraw lub reprezentowania VOLTAR SYSTEM, jak również 

osoby wchodzące w jego skład; 

13) Osoba pełniąca funkcję publiczną - funkcjonariusz publiczny, członek organu samorządowego, osoba zatrudniona w 

jednostce organizacyjnej dysponującej środkami publicznymi, chyba że wykonuje wyłącznie czynności usługowe, a 

także inna osoba, której uprawnienia i obowiązki w zakresie działalności publicznej są określone lub uznane przez 

ustawę lub wiążącą Rzeczpospolitą Polską umowę międzynarodową ; 

14) Partnerzy Biznesowi - osoby fizyczne, osoby prawne lub jednostki organizacyjne nieposiadające osobowości prawnej, 

działające w sektorze publicznym lub prywatnym, z którymi VOLTAR SYSTEM ma jakąkolwiek relację biznesową. Za 

Parterów Biznesowych uważa się w szczególności zamawiających, wykonawców, konsorcjantów, podwykonawców, 

podmioty udostępniające zasoby, dostawców, konsultantów, partnerów handlowych, agentów, instytucje finansowe, 

organizacje branżowe i inne podmioty, z którymi VOLTAR SYSTEM prowadzi współpracę biznesową ; 

15) Pracownicy – wszystkie osoby zatrudnione w organizacji na podstawie umowy o pracę lub świadczące pracę na jej 

rzecz na podstawie innych umów; 

16) Prezent - korzyść, towar lub usługa, które mogą być wycenione w gotówce, przekazywane dobrowolnie i bezpłatnie. 

Mogą to być środki pieniężne lub ich ekwiwalenty, przedmioty, bony upominkowe, nieruchomości lub ma jątek osobisty 

itp.; 

17) Zakłócanie przetargu publicznego – utrudnianie, udaremnianie przetargu albo postępowania o udzielenie zamówienia 

publicznego, wywieranie bezprawnego wpływu na wynik trwającego lub przygotowywanego przetargu lub postępowania 

o udzielenie zamówienia publicznego, wejście w porozumienie z inna osobą, przekazanie lub rozpowszechnienie 

informacji lub przemilczenie istotnych okoliczności, wywołujące szkodę właściciela mienia, osoby lub instytucji, na rzecz 

której przetarg jest dokonywany bądź która prowadzi postępowanie, albo na szkodę interesu publicznego; 

18) Zamówienie - postępowanie o udzielenie zamówienia, zarówno publicznego, jak i prywatnego. 

 

III. OCENA RYZYKA KORUPCJI 
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1. Ocena ryzykiem korupcji w VOLTAR SYSTEM jest zintegrowana z ogólnym systemem zarządzania ryzykiem, w skład 

którego wchodzą również ryzyko bezpieczeństwa informacji, ryzyko naruszenia dóbr osobistych, ryzyko braku 

zgodności. VOLTAR SYSTEM podejmuje działania na każdym z tych pól, aby identyfikować, analizować i minimalizować 

występowanie zagrożeń naruszających te standardy.  

2. VOLTAR SYSTEM funkcjonuje w lokalnej strukturze, ale również nawiązuje relacje biznesowe z Partnerami 

Biznesowymi poza lokalną społecznością. VOLTAR SYSTEM współpracuje zarówno z partnerami prywatnymi, jak i 

jednostkami publicznymi, w szczególności zamawiającymi publicznymi.  

3. Ryzyko korupcji jakie zostało zidentyfikowane obejmuje: 

− obszary: zakupowe, relacji z kontrahentami, relacji z funkcjonariuszami publicznymi oraz osobami pełniącymi 

funkcje publiczne, 

− procesy: wybór usługodawców, podmiotów udostępniających zasoby, rekrutacji pracowników, proces 

zamówień, 

− stanowiska: pełnienie określonych funkcji w Organie zarządzającym, w dziale ofertowym, podejmowanie 

działań marketingowych. 

4. VOLTAR SYSTEM ocenia ryzyko korupcji jako niskie z uwagi na dotychczas prowadzony monitoring działań, 

świadomość pracowników, brak stwierdzonych naruszeń w dotychczasowej działalności. VOLTAR SYSTEM ocenia 

zidentyfikowany poziom ryzyka jako akceptowalny, jednak stale podejmuje działania mające na celu utrzymanie niskiego 

ryzyka korupcji w swoich strukturach.  

5. VOLTAR SYSTEM dokonuje cyklicznej oceny ryzyka korupcji, polegającej na monitorowaniu przypadków nadużyć i 

naruszeń, weryfikacji świadomości i wiedzy pracowników na temat ryzyka korupcji oraz postępowania antykorupcyjnego.  

  

IV. ZASADY POSTĘPOWANIA ANTYKORUPCYJNEGO  

 

1. Organ zarządzający oraz pracownicy są zobowiązani do niepodejmowania działań zdefiniowanych i opisanych w pkt II 

Programu, jak również do postępowania zgodnie z zasadami określonymi w Programie.  

2. VOLTAR SYSTEM zapewnia, aby pracownicy znali swoje obowiązki oraz oczekiwania względem nich określone w 

niniejszym Programie, jak również aby pracownicy byli świadomi ryzyk korupcyjnych w VOLTAR SYSTEM w związku z 

wykonywanymi czynnościami, odpowiednio postępowali ze stwierdzonym ryzykiem, wiedzieli jak postępować w 

przypadku proponowania działań korupcyjnych, wiedzieli w jaki sposób mogą zgłosić podejrzenia naruszeń i korupcji, 

jak dokumentować takie sytuacje i jakie kroki podjąć, aby zapobiec dalszym naruszeniom.  

3. Organ zarządzający oraz pracownicy są świadomi, że działania niepożądane w świetle niniejszego Programu oraz 

przepisów prawa mogą przybierać m.in. formy: czynu nieuczciwej konkurencji, konfliktu interesu, korupcji czynnej oraz 

biernej, nadużycia, naruszenia, zakłócenia przetargu publicznego, przez które rozumie się działania zdefiniowane i 

opisane w pkt II Programu.  

4. Czynna korupcja: VOLTAR SYSTEM stanowczo zabrania wszelkich form korupcji w relacjach z Partnerami 

Biznesowymi oraz innych działań, które mogą zostać uznane za korupcyjne, w tym płatnej protekcji. Niedopuszczalne 
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są próby uzyskania jakichkolwiek korzyści w zamian za bezprawne przysługi – obiecane, przyznane lub nawet 

domniemane. Zabronione są również tzw. ,,drobne łapówki”, czyli nielegalne lub nieudokumentowane płatności mające 

na celu przyspieszenie załatwienia sprawy administracyjnej, nawet jeśli sama sprawa jest zgodna z prawem. 

Niedozwolone są także działania, których celem jest uzyskanie osobistej korzyści poprzez przysługę osobie trzeciej – 

np. zatrudnienie jej, zawarcie umowy na dostawy czy usługi bez odpowiedniego uzasadnienia ekonomicznego albo poza 

zakresem działalności społecznej VOLTAR SYSTEM.  

5. Zamówienia: VOLTAR SYSTEM nie akceptuje praktyk naruszających zasadę równego dostępu do zamówień 

prywatnych i publicznych, jak również działań zakłócających uczciwą konkurencję. Zabrania się zdobywania poufnych 

informacji od zamawiającego lub uzyskiwania nieuzasadnionej przewagi w sposób niezgodny z prawem lub 

regulaminem przetargu. Nie wolno również podejmować jakichkolwiek działań ograniczających konkurencję – zwłaszcza 

poprzez nielegalne porozumienia z innymi oferentami lub inne praktyki naruszające wolny rynek. 

6. Bierna korupcja: wszyscy pracownicy mają bezwzględny zakaz domagania się lub przyjmowania nielegalnych, 

ukrytych korzyści – bez względu na ich wartość – w zamian za przychylne działania ze strony VOLTAR SYSTEM, 

Partnerów Biznesowych lub osób trzecich. 

7. Konflikt interesów: każda decyzja podejmowana w imieniu VOLTAR SYSTEM musi być wolna od rzeczywistych lub 

potencjalnych konfliktów interesów. Taki konflikt może mieć miejsce, gdy działania zawodowe mogą kolidować z 

interesem osobistym pracownika, np. finansowym lub rodzinnym. W przypadku zaistnienia lub podejrzenia konfliktu, 

osoba zobowiązana jest poinformować o tym przełożonego i wstrzymać się od działań do czasu uzyskania oficjalnej 

zgody. W przypadku kadry zarządzającej wymagana jest konsultacja z JKM i  Partnerzy Sp. p. radców prawnych Król-

Mura, Skrypko, Stajer, Mura w Katowicach. 

8. Sponsoring i patronat: działania sponsoringowe i patronackie mogą obejmować wsparcie finansowe lub rzeczowe dla 

inicjatyw społecznych, kulturalnych czy charytatywnych. Muszą one odbywać się wyłącznie zgodnie z procedurami 

VOLTAR SYSTEM i po uzyskaniu zgody, a ich celem powinno być promowanie marki VOLTAR SYSTEM.  

9. Lobbing: lobbing oznacza reprezentowanie interesów VOLTAR SYSTEM wobec instytucji publicznych w celu promocji 

jej działalności. Może być prowadzony przez pracowników VOLTAR SYSTEM lub osoby zewnętrzne działające na 

podstawie umowy. Osoby takie muszą działać etycznie, zgodnie z przepisami prawa oraz procedurami VOLTAR 

SYSTEM, wyraźnie wskazując, że reprezentują VOLTAR SYSTEM. Zakazane są nieuczciwe metody zdobywania 

informacji, celowe wprowadzanie w błąd lub działania, które mogą tworzyć wrażenie konfliktu interesów. W krajach, 

gdzie działalność lobbingowa jest regulowana, należy ściśle przestrzegać lokalnych przepisów. 

10. Partnerzy Biznesowi: VOLTAR SYSTEM nie toleruje współpracy z podmiotami, które nie przestrzegają krajowych lub 

międzynarodowych norm antykorupcyjnych. Pracownicy VOLTAR SYSTEM są zobowiązani do sprawdzania 

wiarygodności partnerów i zgłaszania wątpliwości odpowiednim osobom. Szczególna ostrożność dotyczy relacji z 

osobami pełniącymi funkcje polityczne. 

11. Rachunkowość i kontrola finansowa: VOLTAR SYSTEM działa zgodnie z procedurami księgowymi i kontrolnymi, 

które mają zapobiegać ukrywaniu nielegalnych działań, zwłaszcza korupcji  i przeciwdziałaniu praniu pieniędzy i 

finansowaniu terroryzmu. Każda płatność musi mieć jasno określony i zgodny z prawem cel, być skierowana do znanego 
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beneficjenta i zgodna z obowiązującym prawem oraz procedurami VOLTAR SYSTEM. Zabrania się dokonywania 

nieudokumentowanych płatności, wpisywania fałszywych informacji w dokumentach księgowych, jak również płatności 

gotówkowych lub w formie innych wartości materialnych (np. złota, papierów wartościowych), chyba że zostały one 

zaakceptowane przez dział finansowy i prawny. Wszyscy realizujący płatności muszą upewnić się, że beneficjenci 

działają zgodnie z przepisami. Co do zasady, płatności powinny być dokonywane w kraju, gdzie usługa faktycznie jest 

świadczona lub gdzie mieści się siedziba usługodawcy. 

 

V. PROCEDURA PREZENTOWA I GOŚCINNOŚCI 

 

1. Wręczanie prezentów: 

− Organ zarządzający oraz Pracownicy mogą z grzeczności przekazywać Partnerom Biznesowym drobne upo-

minki lub zaproszenia. Osoby oferujące takie gesty powinny robić to wyłącznie w interesie VOLTAR SYSTEM, 

w ramach swoich kompetencji i obowiązków, kierując je do konkretnej, znanej osoby, a także wyraźnie zazna-

czyć, że to VOLTAR SYSTEM jest inicjatorem danego podarunku lub zaproszenia, 

− Prezenty i zaproszenia muszą być odpowiednio dobrane, uwzględniać kontekst biznesowy oraz pozycję osoby, 

do której są skierowane. Ich wartość i charakter powinny być rozsądne oraz przejrzyste zarówno dla VOLTAR 

SYSTEM, jak i osoby je wręczającej. Nie mogą one budzić wątpliwości co do ewentualnego wpływu na decyzje 

związane z działalnością VOLTAR SYSTEM, 

− Organ zarządzający i pracownicy mają obowiązek szczególnie dbać o to, aby forma i wartość prezentów lub 

zaproszeń były zgodne z obowiązującymi przepisami prawa i lokalnymi regulacjami, zwłaszcza gdy odbiorcą 

jest osoba zatrudniona w administracji publicznej lub samorządowej , 

− VOLTAR SYSTEM stanowczo zabrania wręczania prezentów lub zaproszeń w sposób niejawny, niezgodny z 

zasadami etyki albo w formie pieniężnej bądź jej odpowiednikach, takich jak gotówka, karty podarunkowe, bony 

podróżne, zbywalne przedmioty czy pożyczki.  

2. Otrzymywanie prezentów:  

− Organ zarządzający oraz Pracownicy mogą z uprzejmości przyjmować prezenty lub zaproszenia od Partnerów Biz-

nesowych, jednak wyłącznie z zachowaniem poniższych zasad. 

− VOLTAR SYSTEM kategorycznie zabrania: 

➢ zabiegania o otrzymanie prezentów lub zaproszeń, 

➢ przyjmowania upominków lub zaproszeń od osób nieznanych bądź niezidentyfikowanych, 

➢ przyjmowania gotówki lub jej odpowiedników, takich jak karty podarunkowe, bony czy zbywalne przed-

mioty, 

➢ akceptowania prezentów lub zaproszeń niezgodnych z przepisami prawa z uwagi na ich wartość, charak-

ter, osobę darczyńcy lub odbiorcy, 

➢ przyjmowania prezentów lub zaproszeń, które naruszają zasady dobrych obyczajów , 
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− Prezenty i zaproszenia można przyjmować wyłącznie wtedy, gdy ich wartość i forma są adekwatne do sytuacji oraz 

relacji między stronami. Muszą one być przekazywane i przyjmowane w sposób całkowicie przejrzysty , 

− Na podstawie niniejszego Kodeksu lub odpowiednich regulacji wewnętrznych, menedżerowie i pracownicy mogą – 

za zgodą swoich przełożonych – ustalać orientacyjne lub obowiązkowe limity wartości takich prezentów, 

− Osoby, które otrzymają prezent lub zaproszenie budzące wątpliwości (np. ze względu na wartość, charakter lub 

okoliczności), powinny niezwłocznie poinformować o tym swojego przełożonego. Należy odrzucać propozycje pre-

zentów lub zaproszeń niezgodnych z zasadami. Jeśli odmowa nie jest możliwa, należy je zwrócić. W przypadku 

gdy zwrot nie może być dokonany z przyczyn praktycznych lub organizacyjnych, należy zgłosić sytuację do kierow-

nika działu, który wspólnie z Organem zarządzającym zdecyduje o dalszym postępowaniu. 

VII. RELACJE Z PARTNERAMI BIZNESOWYMI 

 

1. Organ zarządzający oraz pracownicy są zobowiązani do stosowania ustalonych kryteriów wyboru ofert i dostawców, jak 

również do postępowania z Partnerami biznesowymi zgodnie z zasadami ustalonymi w Programie antykorupcyjnym.  

2. Pracownicy nawiązujący stałe relacje biznesowe z Partnerami biznesowymi zobowiązani są do zapoznania Partnerów 

biznesowych z treścią Kodeksu Postępowania dla Partnerów biznesowych obowiązującego w VOLTAR SYSTEM.  

 

VI. ZGŁASZANIE NIEPRAWIDŁOWOŚCI 

 

1. W VOLTAR SYSTEM działa funkcja Sygnalisty, czyli system zgłaszania nieprawidłowości- zgodnie z przyjętą procedurą 

zgłoszeń wewnętrznych w VOLTAR SYSTEM. Sygnalistą może być każdy, w szczególności pracownik, konsultant, 

wykonawca, dostawca, klient. Sygnalistą jest osoba zgłaszająca informację o podejrzeniu i / lub wystąpieniu incydentów 

niezgodności, których skutki mogą być szkodliwe dla VOLTAR SYSTEM, jej pracowników lub kontrahentów. Zgłoszenia 

mogą dotyczyć w szczególności działań o charakterze przestępczym, korupcyjnym, łamania praw pracowniczych, 

konfliktu interesów. 

2. Zgłoszenia należy kierować: 

a. telefonicznie, na numer: 32 428 53 21 (wew. 35), zgłoszenia w tej formie odbywają się za pomocą 

nienagrywanej linii telefonicznej i mogą być dokonywane w dni powszednie (poniedziałek-piątek) w godz. od 

8:00 do 13:00; 

b. pisemnie drogą elektroniczną: na adres e-mail: sygnalisci@jkmipartnerzy.pl;  

c. pisemnie drogą listową (przesyłką poleconą za pośrednictwem Poczty Polskiej S.A. lub inną przesyłką 

rejestrowaną), na adres siedziby Zespołu ds. przyjmowania zgłoszeń, tj. Zespół ds. przyjmowania zgłoszeń, 

JKM i Partnerzy Król-Mura Skrypko Stajer Mura Spółka Partnerska Radców Prawnych, ul. Matejki 2, 40 – 077 

Katowice, z dopiskiem „Zgłoszenie wewnętrzne – Voltar System Sp. z o.o”. 

 

3. Osoby zgłaszające nieprawidłowości podlegają ochronie. W przypadku przyznania statusu Sygnalisty, osoba ta nabywa 

prawa do: 
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− przekazywania informacji w sposób poufny, 

− oczekiwania zapewnienia poufności danych osobowych, pełnionej funkcji, czy zajmowanego stanowiska i prowa-

dzenia Postępowania wyjaśniającego w taki sposób, aby nie było możliwe jednoznaczne stwierdzenie, kto zgłosił 

informację - na wyrażone przez składającego życzenie, 

− ochrony przed niesprawiedliwym traktowaniem w związku ze zgłoszeniem, 

− zachowania anonimowości, przy czym zgłoszenie anonimowe wyklucza możliwość korzystania z ochrony. 

 

VIII. KONSEKWENCJE NIEZASTOSOWANIA PROCEDURY  

 

1. Niezastosowanie postanowień Programu antykorupcyjnego oraz określonej w nim procedury stanowi rażące naruszenie 

obowiązków Organu zarządzającego oraz Pracownika i może skutkować konsekwencjami służbowymi wynikającymi z: 

kodeksu pracy, regulaminu pracy, zawartej umowy o pracę, zawartej umowy cywilnoprawnej lub innych przepisów 

prawa. Naruszenie może prowadzić do zakończenia współpracy z VOLTAR SYSTEM.  

2. W pewnych sytuacjach, które ocenione zostaną jako nienaruszające Programu ani przepisów prawa, ale mogące 

wywołać szkodliwe zachowania wśród pracowników, VOLTAR SYSTEM może zrezygnować z zamiaru wyciągania 

konsekwencji wobec osoby dopuszczającej się naruszenia, a w zamian tego przeprowadzić szkolenie lub inne działania 

edukacyjne, jeśli będą one korzystniejsze dla VOLTAR SYSTEM w danej sytuacji.  

3. Określone konsekwencje niezastosowania postanowień Programu antykorupcyjnego określone powyżej, są niezależne 

od odpowiedzialności określonej w przepisach powszechnie obowiązującego prawa, w szczególności w przepisach 

dotyczących odpowiedzialności karnej.  

4. W przypadku powzięcia wiadomości o czynnościach zdefiniowanych w pkt II, które objęte są odpowiedzialnością karną, 

VOLTAR SYSTEM zawiadamia właściwe organy ścigania.  

 

IX. DZIAŁANIA W ZWIĄZKU Z PRZYPADKAMI KORUPCJI LUB JEJ PODEJRZENIEM 

 

1. VOLTAR SYSTEM, w przypadku zgłoszenia naruszenia lub jego podejrzenia, przeprowadzi weryfikację określającą czy 

zdarzenie miało miejsce i jakie działania będą adekwatne i proporcjonalne do jego skutecznego rozwiązania.  

2. Weryfikacja będzie przeprowadzona przez wyznaczoną przez Organ zarządzający bezstronną osobę, która nie jest 

związana z przedmiotem zgłoszenia. W przypadku gdy nie jest możliwe przeprowadzenie weryfikacji w sposób 

bezstronny, VOLTAR SYSTEM skieruje zgłoszenie do zewnętrznego konsultanta wyznaczonego spośród pracowników 

Kancelarii JKM i Partnerzy Sp. p. radców prawnych Król-Mura, Skrypko, Stajer, Mura w Katowicach.  

3. Prowadzone w ramach weryfikacji działania muszą na każdym etapie zapewnić poufność, bezstronność oraz 

odpowiednie zasoby np. osobowe, organizacyjne lub techniczne, do jego przeprowadzenia i zakończenia. 

4. W trakcie weryfikacji VOLTAR SYSTEM zapewni poufność i ochronę przed działaniami odwetowymi temu, kto zgłosił 

lub ujawnił przypadek korupcji lub naruszenia Programu antykorupcyjnego. 
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5. W trakcie weryfikacji VOLTAR SYSTEM zapewni osobie, która została wskazana, jako naruszająca Program 

antykorupcyjny lub która wskazana została, że popełniła przestępstwo korupcji, poufność jej danych oraz możliwość 

wypowiedzenia się co do kierowanych wobec niej zarzutów. 

 

X. MONITORING STOSOWANIA SYSTEMU 

 

1. VOLTAR SYSTEM podejmuje działania mające na celu utrzymanie świadomości wśród pracowników na temat istnienia 

zasad określonych w Programie oraz związanych z przestrzeganiem Programu antykorupcyjnego.  

2. VOLTAR SYSTEM zapewnia pracownikom znajomość zasad związanych z przestrzeganiem Programu 

antykorupcyjnego, poprzez zapoznanie pracowników z Programem, zapewnienie stałej dostępności Programu oraz 

dokumentów powiązanych poprzez wgląd do dokumentów znajdujących się w Biurze zarządu oraz w dziale kadr, 

udostępnienie Programu oraz dokumentów powiązanych na stronie internetowej VOLTAR SYSTEM pod adresem: 

https://www.voltarsystem.pl w zakładce Strategia ESG pod nazwą ,,Program antykorupcyjny”. 

3. VOLTAR SYSTEM zapewnia, ze wszyscy nowi pracownicy zostaną zapoznani w obowiązującym Programem w toku 

procesu rekrutacyjnego.  

4. VOLTAR SYSTEM zapewnia monitoring stosowania systemu poprzez przeprowadzenie szkoleń wśród pracowników 

dotyczących Programu antykorupcyjnego. Szkolenia będę przeprowadzone wraz z dokonywanym przeglądem i analizą 

oceny ryzyka, nie rzadziej niż raz na dwa lata. Szkolenia zakończone będą przeprowadzeniem ankiety wśród 

pracowników oceniającej wiedzę, świadomość oraz znajomość procedury postępowania w odniesieniu do czynności 

określonych w Programie antykorupcyjnym.  

5. W celu utrzymania przyjętych standardów antykorupcyjnych VOLTAR SYSTEM będzie gromadzić i analizować 

informacje na temat oceny Programu antykorupcyjnego obejmujące: liczbę zgłoszeń na temat podejrzeń korupcji, liczbę 

zgłoszonych przypadków związanych z nieprzestrzeganiem Programu antykorupcyjnego, liczbę zgłaszanych konfliktów 

interesów, liczbę przeprowadzonych działań edukacyjnych i osób w nich uczestniczących, liczbę informacji, porad 

udzielanych pracownikom w zakresie przeciwdziałania i rozpoznawania korupcji, odsetek potwierdzonych informacji o 

podejrzeniu korupcji, podjęte działania w związku ze zgłoszeniem podejrzenia korupcji, wyniki wewnętrznych audytów i 

oceny ryzyka korupcji.  

6. Źródłami informacji niezbędnymi do oceny Programu antykorupcyjnego mogą być m.in.: wewnętrzna procedura 

zgłoszenia, wyniki audytu Programu, ankiety wśród pracowników, statystyki z przeprowadzonych szkoleń, dokumentacja 

z przeprowadzonych działań.  

 

XI. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

 

1. Program antykorupcyjny podlega przeglądowi i aktualizacji ocen ryzyka co najmniej raz na dwa lata.  

2. Za adekwatność i skuteczność programu antykorupcyjnego odpowiada VOLTAR SYSTEM.  

3. Program wchodzi w życie z dniem 3 listopada 2025 r. 
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4. Kierownik działu kadr w porozumieniu z kierownikami poszczególnych komórek organizacyjnych odpowiedzialny jest za 

zapoznanie wszystkich podległych pracowników z postanowieniami programu.  

5. Program zostanie opublikowany na stronie internetowej VOLTAR SYSTEM pod adresem: https://www.voltarsystem.pl 

w zakładce Strategia ESG pod nazwą ,,Program antykorupcyjny”. Program dostępny jest również do wglądu w każdej 

chwili w Biurze Zarządu oraz w Dziale Kadr.  


